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Conozca los 10 pasos para entender

su nueva cuenta

Namero Cliente Su consumo en el mes actual
Identificador del cliente, que le Detalle de la lectura de su medidor.
permite acceder a los datos de
su cuenta.

............................... 6 éCuél fue su consumo en los
Total a pagar altimos 13 meses?
Monto a pagar, total de su deuda Historial de KW consumidos en su
y periodo facturado. propiedad.
Fecha de @ Comparativo
vencimiento y corte Compara consumo del mes

facturado con el anterior y el
mismo mes hace un ano.

Plazo limite para pagar su cuenta

y fecha en la que se procedera al

corte en caso de no pago.
............................... @ ¢Problemas con el servicio

de electricidad y gas?

Datos de contacto de la empresa y
de la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles, SEC.

Detalle de su cuenta

Cobros relativos al consumo
eléctrico de su domicilio.

¢Queé significaloqueesta ...

pagando?
Significado de los cobros, que @ Lugares de Pago

usted paga en su boleta.

Se ha creado una nueva cuenta gracias a la participacion ciudadanay a:
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