
 
ENCUESTA DE PASAJES DE BUSES: 

 15 de marzo de 2013 
 

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS E INTELIGENCIA 
UNIDAD MONITOREO DE MERCADO 

SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR 
                                        

 

N° 2478 

 

SANTIAGO – PUERTO MONTT (Servicios Clásico, Ejecutivo, Semi Cama, Salón Cama 
y Premium) 

Mañana 6:00 a 12:30 Hrs 

Tarde 12:31 a 19:00 Hrs 

Noche 19:01 a 1:0 Hrs 

 

        

Clasico 

        
Ida  Ida  Dif ($) Dif (%) 

Folio Hoja lugar   Empresa Terminal Destino Horario 15-mar 28-mar 28-15 mar 28-15 mar 

73 9 15   Inter Sur Santiago PUERTO MONTT Mañana 14.000 25.100 11.100 79,3  

99 12 17   Via-Tur Santiago PUERTO MONTT Noche 13.000 23.000 10.000 76,9  

61 7 17   Cruz del Sur Santiago PUERTO MONTT Noche 15.000 25.000 10.000 66,7  

324 39 17   Cruz del Sur San Borja PUERTO MONTT Noche 15.000 20.000 5.000 33,3  

      
Promedio   14.250 23.275 

  

      
Mínimo   13.000 20.000 

  

      
Máximo   15.000 25.100 

  

      
Dif $   2000  5100  

  

      
Dif %   15,4  25,5  

  

            
            

        

Ejecutivo 

        
Ida  Ida  Dif ($) Dif (%) 

Folio Hoja lugar   Empresa Terminal Destino Horario 15-mar 28-mar 28-15 mar 28-15 mar 

99 12 17   Via-Tur Santiago PUERTO MONTT Noche 14.000 24.000 10.000 71,4  

            

            

        

Semi Cama 

        
Ida  Ida  Dif ($) Dif (%) 

Folio Hoja lugar   Empresa Terminal Destino Horario 15-mar 28-mar 28-15 mar 28-15 mar 

15 1 15   Tur-Bus Alameda PUERTO MONTT Mañana 16.900 34.000 17.100 101,2  

16 1 16   Tur-Bus Alameda PUERTO MONTT Tarde 16.900 34.000 17.100 101,2  

203 25 16   Línea Azul San Borja PUERTO MONTT Tarde 15.000 30.000 15.000 100,0  

128 18 17   Línea Azul Santiago PUERTO MONTT Noche 15.000 30.000 15.000 100,0  

91 11 17   Condor Bus Santiago PUERTO MONTT Noche 16.100 32.000 15.900 98,8  

103 13 17   Buses Fierro Santiago PUERTO MONTT Noche 12.000 23.000 11.000 91,7  

46 5 16   Bus Norte Santiago PUERTO MONTT Tarde 14.000 25.000 11.000 78,6  

47 5 17   Bus Norte Santiago PUERTO MONTT Noche 14.000 25.000 11.000 78,6  

178 23 15   Tur-Bus San Borja PUERTO MONTT Mañana 16.900 29.900 13.000 76,9  

179 23 16   Tur-Bus San Borja PUERTO MONTT Tarde 16.900 29.900 13.000 76,9  

17 1 17   Tur-Bus Alameda PUERTO MONTT Noche 16.900 29.900 13.000 76,9  

180 23 17   Tur-Bus San Borja PUERTO MONTT Noche 16.900 29.900 13.000 76,9  

157 21 16   Queilen Bus Santiago PUERTO MONTT Tarde 12.000 20.000 8.000 66,7  

158 21 17   Queilen Bus Santiago PUERTO MONTT Noche 12.000 20.000 8.000 66,7  
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99 12 17   Via-Tur Santiago PUERTO MONTT Noche 15.000 24.000 9.000 60,0  

33 2 15   Pullman Bus Alameda PUERTO MONTT Mañana 14.000 22.000 8.000 57,1  

220 26 15   Pullman Bus San Borja PUERTO MONTT Mañana 16.800 26.400 9.600 57,1  

34 2 16   Pullman Bus Alameda PUERTO MONTT Tarde 14.000 22.000 8.000 57,1  

221 26 16   Pullman Bus San Borja PUERTO MONTT Tarde 16.800 26.400 9.600 57,1  

35 2 17   Pullman Bus Alameda PUERTO MONTT Noche 14.000 22.000 8.000 57,1  

222 26 17   Pullman Bus San Borja PUERTO MONTT Noche 16.800 26.400 9.600 57,1  

110. 14 17   JAC Santiago PUERTO MONTT Noche 20.200 30.700 10.500 52,0  

149 20 15   Pullman Bus Santiago PUERTO MONTT Mañana 18.000 26.000 8.000 44,4  

150 20 16   Pullman Bus Santiago PUERTO MONTT Tarde 18.000 26.000 8.000 44,4  

151 20 17   Pullman Bus Santiago PUERTO MONTT Noche 18.000 26.000 8.000 44,4  

      
Promedio   15.724 26.820 

  

      
Mínimo   12.000 20.000 

  

      
Máximo   20.200 34.000 

  

      
Dif $   8200  14000  

  

      
Dif %   68,3  70,0  

  

            

        

Salón Cama 

        
Ida  Ida  Dif ($) Dif (%) 

Folio Hoja lugar   Empresa Terminal Destino Horario 15-mar 28-mar 28-15 mar 28-15 mar 

91 11 17   Condor Bus Santiago PUERTO MONTT Noche   22.400    42.200  19.800 88,4  

103 13 17   Buses Fierro Santiago PUERTO MONTT Noche   14.000    25.000  11.000 78,6  

157 21 16   Queilen Bus Santiago PUERTO MONTT Tarde   16.000    28.000  12.000 75,0  

158 21 17   Queilen Bus Santiago PUERTO MONTT Noche   16.000    28.000  12.000 75,0  

15 1 15   Tur-Bus Alameda PUERTO MONTT Mañana   27.300    46.200  18.900 69,2  

178 23 15   Tur-Bus San Borja PUERTO MONTT Mañana   27.300    46.200  18.900 69,2  

16 1 16   Tur-Bus Alameda PUERTO MONTT Tarde   27.300    46.200  18.900 69,2  

179 23 16   Tur-Bus San Borja PUERTO MONTT Tarde   27.300    46.200  18.900 69,2  

17 1 17   Tur-Bus Alameda PUERTO MONTT Noche   27.300    46.200  18.900 69,2  

180 23 17   Tur-Bus San Borja PUERTO MONTT Noche   27.300    46.200  18.900 69,2  

149 20 15   Pullman Bus Santiago PUERTO MONTT Mañana   21.000    35.000  14.000 66,7  

150 20 16   Pullman Bus Santiago PUERTO MONTT Tarde   21.000    35.000  14.000 66,7  

151 20 17   Pullman Bus Santiago PUERTO MONTT Noche   21.000    35.000  14.000 66,7  

324 39 17   Cruz del Sur San Borja PUERTO MONTT Noche   25.000    38.000  13.000 52,0  

61 7 17   Cruz del Sur Santiago PUERTO MONTT Noche   25.000    38.000  13.000 52,0  

110. 14 17   JAC Santiago PUERTO MONTT Noche   30.500    46.200  15.700 51,5  

33 2 15   Pullman Bus Alameda PUERTO MONTT Mañana   22.000    32.000  10.000 45,5  

220 26 15   Pullman Bus San Borja PUERTO MONTT Mañana   26.400    38.400  12.000 45,5  

34 2 16   Pullman Bus Alameda PUERTO MONTT Tarde   22.000    32.000  10.000 45,5  

221 26 16   Pullman Bus San Borja PUERTO MONTT Tarde   26.400    38.400  12.000 45,5  

46 5 16   Bus Norte Santiago PUERTO MONTT Tarde   22.000    32.000  10.000 45,5  

35 2 17   Pullman Bus Alameda PUERTO MONTT Noche   22.000    32.000  10.000 45,5  

222 26 17   Pullman Bus San Borja PUERTO MONTT Noche   26.400    38.400  12.000 45,5  

47 5 17   Bus Norte Santiago PUERTO MONTT Noche   22.000    32.000  10.000 45,5  

      
Promedio   23.538 37.617 

  

      
Mínimo   14.000 25.000 
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Máximo   30.500 46.200 

  

      
Dif $   16500  21200  

  

      
Dif %   117,9  84,8  

  

            

        

Premium 

        
Ida  Ida  Dif ($) Dif (%) 

Folio Hoja lugar   Empresa Terminal Destino Horario 15-mar 28-mar 28-15 mar 28-15 mar 

178 23 15   Tur-Bus San Borja PUERTO MONTT Mañana 31.400 59.900 28.500 90,8  

179 23 16   Tur-Bus San Borja PUERTO MONTT Tarde 31.400 59.900 28.500 90,8  

180 23 17   Tur-Bus San Borja PUERTO MONTT Noche 31.400 59.900 28.500 90,8  

17 1 17   Tur-Bus Alameda PUERTO MONTT Noche 34.900 59.900 25.000 71,6  

47 5 17   Bus Norte Santiago PUERTO MONTT Noche 35.000 48.000 13.000 37,1  

110. 14 17   JAC Santiago PUERTO MONTT Noche 39.100 47.200 8.100 20,7  

      
Promedio   33.867 55.800 

  

      
Mínimo   31.400 47.200 

  

      
Máximo   39.100 59.900 

  

      
Dif $   7700  12700  

  

      
Dif %   24,5  26,9  

  

 


