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ACTA N° 1 
Consejo Consultivo Regional 

 
Reunión Nº Fecha Presidida por 

 
01/2018 

 
Ordinaria  

24/04/2018   
Arturo Espinoza 

Lugar Horario 

Salón Seremi de 
Economía 

Inicio Término 

11:00 13:00 

Objetivo de la reunión 
1 Lectura Acta N° 4 período 2017 

2 Planificación Conversatorio “Inclusión en el Comercio” 

3 Varios 

4  

 
Asistentes 

Nombre Representación Integrante 
1 Katherine Muñoz FOJUCC Asistente Permanente 
2 Arturo Espinoza ARCAM Asistente permanente 
3 Arturo Della Torre Cámara Comercio 

Concepción 
Asistente permanente 

4 Norma Placencia Cámara Comercio 
Concepción 

Asistente permanente 

5 Mario Congreve ARCAM  
6 Vicente Rojas ARCAM  
7 Mauricio Aguayo Superintendencia de 

insolvencia y 
Reemprendimiento 

 

8 Miguel Opazo Unión Comunal Hualpen Asistente Permanente 
9 Pablo Cabrera SERNAC Asistente Permanente 
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Asistentes 
Nombre Representación Integrante 

10 Juan Pablo Pinto SERNAC Asistente Permanente 
11 Fabiola Gutiérrez SERNAC Asistente Permanente 
    
    

Justifican inasistencia 
 
 
 
 

 
Desarrollo y contenidos: 
 

Revisión de acuerdos 
previos 

Responsable Estado de 
Avance 

   
 

Descripción de los contenidos de la reunión. 
1 Bienvenida a los participantes de la reunión por parte del Presidente del 

CCR Arturo Espinoza, y Juan Pablo Pinto. 
2 Lectura acta anterior periodo 2017. 
3 Se comenta sobre Informe de talleres mecánicos. 
4 Juan Pablo Pinto se compromete a enviar informe de talleres a todos los 

participantes del Consejo 

 
5 Juan Pablo Pinto informa  nombramiento de Director Nacional Lucas del 

Villar y nuevas autoridades de la Región 

 
6 Se comenta sobre la importancia de la inclusión en la sociedad. 
7 Miguel Opazo se refiere caso Sanatorio Alemán (explosión)y cómo afecta 

a los Consumidores. 

8 Arturo Espinoza propone incluir a los consumidores en conversatorio de 
inclusión. 
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Descripción de los contenidos de la reunión. 
 

9 Katherine Muñoz indica que el acceso a la información en el comercio, es 
una barrera importante para las personas con discapacidad. 

 

10 Arturo Della Torre propone invitación a personas de Coalivi para que sea 
parte del Conversatorio. 

11 Próxima reunión se debe definir temática, forma y estructura del 
conversatorio. 

12 Se sugiere que el conversatorio se desarrolle con una mirada inclusiva 
como el acceso, interprete, etc. 

 

13 Sra. Norma Placencia señala que en el comercio hay limitancia para 
dirigirse a las personas con discapacidad. 

14 Arturo Espinoza se refiere a la problemática que se presenta en los 
adultos mayores con respecto a  bonos electrónicos. 

15 Se comenta sobre contingencia de migración, en cómo reacciona la 
ciudadanía y la incidencia que esta tiene. 

16 Juan Pablo Pinto se compromete a entregar material de educación 
relacionado con migrantes. 

 

17 Arturo Espinoza, señala que la oficinas municipales deberían reforzar 
campañas en relación a migrantes. 

 

18 Mauricio Aguayo se refiere Ley de Insolvencia. 

19 Se acuerda que el 15 de mayo, participantes CCR harán llegar propuestas 
para el desarrollo de conversatorio. 

Documentación anexa al Acta. 
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Descripción de los contenidos de la reunión. 
 
Acuerdos / Compromisos: 
Envío de informe de talleres mecánicos,  
Entrega de material de educación en relación a migrantes. 
Envío de propuestas para el desarrollo de conversatorio de inclusión, hasta 
15/05/2018. 
 
 
 
Observaciones: 
Sin observaciones 
 
Próxima reunión fecha Hora Lugar 

  Por definir 
Documentado por Fabiola Gutiérrez , Pablo Cabrera 

 
 


