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ACTA N° 4 

Consejo Consultivo Regional 
 

Reunión Nº Fecha Presidida por 

04/2021  

Sesión extraordinaria 

12/08/2021 Carlos Gutiérrez Etchegoyen 

Lugar Horario 

Sesión Virtual, 

Plataforma Meet de 
Google 

Inicio Término 

16:30 hrs. 17:10 hrs. 

Objetivo de la reunión 

1 Lectura Acta anterior. 

2 Presentar detalles y definir fecha del Conversatorio de Consumo, entre 

otros. 

 

Asistentes 

Nombre Representación Integrante 

1 Juan Pablo Pinto Géldrez SERNAC Permanente 

2 Carlos Gutiérrez Etchegoyen CEDECU Permanente 

3 Fernando Daguerressar ARCAM Vicepresidente, en 

representación. 

4 Elizabeth Alegría Araneda Unión comunal JJVV 
Hualqui 

Permanente 

5 Fabiola Inostroza Leal FOJUCC Permanente 

6 Carolina Ramírez Bueno SERNAC Permanente 

Justifican inasistencia 

Norma Placencia Sánchez Cámara de Comercio Concepción 

 

Desarrollo y contenidos: 

 



 
 

 

Versión 5.0 Estado: Vigente Página 2 de 3 

 
ACTA N° 04 

Consejo Consultivo Regional de Sernac, Región del 
Biobío  

 

 

 

Revisión de acuerdos 
previos 

Responsable Estado de 
Avance 

   

Descripción de los contenidos de la reunión. 

1 Director Regional del Sernac, Juan Pablo Pinto saluda a los miembros del 
Consejo Consultivo Regional y da la bienvenida al nuevo Presidente, Sr. 

Carlos Gutiérrez Etchegoyen. 

2 Por su parte el Presidente del Consejo agradece la bienvenida, saluda a 
los miembros del Consejo y procede a dar inicio a la reunión. 

3 Se da lectura del Acta anterior, la cual se aprueba sin observaciones. 

4 El Director Regional presenta los detalles del Conversatorio de Consumo; 

temática a tratar, la preparación que contará con la especial participación 
de FOJUCC como expositores de la actividad y de SERNAC, los invitados, 

etc., la convocatoria y forma de registro para participar y de la ejecución 
(duración, desarrollo de la actividad, entre otros). Además, les solicita a 

los miembros del Consejo definir la fecha para desarrollar la actividad, en 
los días correspondientes a la primera quincena del mes de septiembre 

2021, según lo acordado. 

5 Los miembros del Consejo, en votación, acuerdan que la fecha del 
Conversatorio de Consumo, que se realizará de manera virtual, sea para 

el día jueves 09 de septiembre del 2021, a las 17:30 horas. 

6 La Srta. Fabiola, representante de FOJUCC, informa que doña Victoria 

Arteaga Tranamil, Cargo: Apoyo del Área Legal y Ciudadana de FOJUCC, 

será la encargada de exponer en el Conversatorio de Consumo. 
Los datos de contacto, serán enviados por correo electrónico a Profesional 

de Apoyo del servicio.  

7 El Presidente del Consejo agradece la asistencia y da por terminada la 

sesión. 

 

Documentación anexa al Acta. 

 

Acuerdos / Compromisos: 

Observaciones: 

Actividad se fija para el día jueves 09 de septiembre 2021, a las 17:30 horas. 

Próxima reunión fecha Hora Lugar 
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A definir A definir A definir 

Documentado por Carolina Ramírez 

 


