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ACTA N° 4 

Consejo Consultivo Regional 

 

Reunión Nº Fecha Presidida por 

04/2022 17-11-2022 Juan Pablo Pinto 

Lugar Horario 

Vía meet  

(sesión virtual) 
 

Inicio Término 

                 15:30 hrs. 15:55 hrs. 

Objetivo de la reunión 

1 Saludos del Director Regional de Sernac. 

2 El Presidente del Consejo Consultivo saluda a los asistentes y da inicio a 

la reunión. 

2 Lectura del acta anterior. 

3 Revisión del Programa para el conversatorio. 

4 Reforzar invitación al conversatorio. 

 

Asistentes 

Nombre Representación Integrante 

1 Juan Pablo Pinto 
Géldrez 

SERNAC Permanente 

2 Fabiola Valentina 

Inostroza Leal 

FOJUCC Permanente 

3 Carolina Ramírez 
Bueno 

SERNAC Permanente 

4 Carlos Eduardo 

Gutiérrez Etchegoyen 

CEDECU Permanente 

Justifican inasistencia 

Carmen Placencia Sánchez Cámara de Comercio Concepción 

Arturo Espinoza Brower ARCAM 
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Asistentes 

Nombre Representación Integrante 

María Elizabeth Alegría Araneda JJVV de Hualqui 

Desarrollo y contenidos: 

 

Revisión de acuerdos 

previos 

Responsable Estado de 

Avance 

   

Descripción de los contenidos de la reunión. 

1 Saludos del Director Regional, Juan Pablo Pinto G. 

2 El Presidente del Consejo Consultivo saluda a los asistentes y da inicio a 

la reunión. 

3 Se da lectura al acta anterior. 

4 El Director Regional presenta el programa para el día del conversatorio, 
se adjunta al acta. 

5 Se solicita a los asistentes reforzar la invitación al conversatorio a través 
de sus contactos y redes sociales. 

7 El Presidente del Consejo Consultivo Regional, agradece la asistencia y 

da por terminada la sesión. 

 

Documentación anexa al Acta. 

 

Acuerdos / Compromisos: 

Reforzar la invitación por parte de los integrantes del Consejo consultivo. 

Conectarse al conversatorio unos 10 minutos antes para resolver dudas o 
inquietudes que puedan surgir.  

Observaciones: 
 

Próxima reunión fecha Hora Lugar 

A definir A definir A definir 

Documentado por Carolina Ramírez Bueno 
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Programa Conversatorio “Impuesto Rosa” 
 
Saludos: 
Juan Pablo Pinto, Director Regional del Servicio Nacional del Consumidor región 

del Biobío. 

Carlos Gutiérrez Etchegoyen, Presidente del Consejo Consultivo región del 

Biobío. 
 

Presentación de los relatores:  
1. Catherine Marshall Barrales, Profesional del Servicio Nacional del 

Consumidor, SERNAC. 
2. Katterine Muñoz Beltrán, Abogada UdeC, Jefa de Programas y Campañas 

Asociación de Consumidores FOJUCC. 

 

Se abre dialogo con los participantes. 

 

Duración (1 hora aprox.)  

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 


