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ACTA N° 7 - 2022
Consejo Consultivo de la Sociedad Civil

Servicio Nacional del Consumidor

Reunión Ordinaria
Nº:7

Presidida por:
Pamela Ramírez Jaramillo
Directora Regional XII Región

Lugar (indicar si es
presencial/virtual):

Fecha
:

30.11.2022

Dirección Regional de Sernac
XII Región / Presencial

Hora

Inicio: Término:

15:00 16:30

Documentado por: Alberto Vega Moll – Profesional de Apoyo

Temas a tratar (incorporar cuantas filas sean necesarias)

1 Realización Reunión de Cierre anual.

2 Programación de talleres.

3 Trabajo junto a la Federación de Estudiantes de la Universidad de Magallanes.

Asistentes

N
°

Nombre Organización Género*
F/M/O

1 Pamela Ramírez Sernac F

2 José Nauto Torres Círculo Suboficiales de
Gendarmería.

M

3 Nicolás Vera DoSantos CCAA Universidad de  Magallanes M
4 Teresa Lizondo Corporación Manos de Hermanos F

5

6

7
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9

10

*Femenino/Masculino/Otro

Justifican inasistencia (incorporar cuantas filas sean necesarias)

1 Juan Ojeda Carcamo (por motivos personales)

2 Diana Borquez (otras actividades)

3 Luis Triñanes(fuera de la región)

4 Daniel Cardenas (otras actividades)

5 Rosa Miranda (fuera de la región)

Ausentes (incorporar cuantas filas sean necesarias)

1 Guillermo uribe

2 José Calisto

3 Benjamin Alvarado

4 Ester Andrade

Descripción de los contenidos de la reunión.

1 Se informó que las actas anteriores habían sido remitidas vía mail

2 Se coordinó agendar taller de Ahorro con organización Manos de Hermanos,
agrupación que reúne a personas con discapacidad motora y mental, la
actividad se efectuará entre dic y enero del 2023

3 Dado el interés mostrado por el consejo consultivo se señaló que se efectuará
un taller sobre la ley pro consumidor a los integrantes del consejo consultivo

4 se acordó iniciar un trabajo conjunto con la Federación de la Universidad de
Magallanes (FeUmag) a fin de tener un par de hitos durante el año que puedan
trabajarse colaborativamente por parte de ambas entidades. Se fijará reunión
entre dic-enero de ser posible, o bien en marzo.



Versión: 5.0 Estado: Vigente Página 1 de 5

ACTA N° 7 - 2022
Consejo Consultivo de la Sociedad Civil

Servicio Nacional del Consumidor

5

Acuerdos/compromisos (incorporar cuantas filas sean necesarias)

1 Realización de Taller a Agrupación Manos de Hermanos.

2 Realización de Taller al  Consejo Consultivo (Ley 21.081)

3 Realización de reunion con FEUM

4 Se incluira a Nicolas Vera Dosantos en la distribución de comunicados de
prensa de SERNAC
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Documentación anexa al acta (incorporar cuantas filas sean necesarias)

1 Lista de asistencia

2

3


